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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ  ГОРОДА БЕРЕЗНИКИ 

ПЕРМСКОГО КРАЯ

22.08.2012






№ 1213
	Об утверждении                                           административного регламента предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации                    города муниципальной услуги «Заключение договора                        на установку и эксплуатацию     рекламной конструкции                     на земельном участке,                  имуществе,  находящимся                   в муниципальной собственности, либо на земельном участке,                       государственная                             собственность на который                      не разграничена»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации города от 19.08.2011 № 1130 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» 

администрация города Березники ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена».

2.Опубликовать настоящее постановление в официальном печатном издании и разместить на официальном сайте администрации города в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

4.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Якина А.А.

Глава города
                                                                   С.П.Дьяков





             
                                                                                           УТВЕРЖДЕН

                                                                                           постановлением 

администрации города 
                                                                                           от 22.08.2012 № 1213
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставление управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе,  находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»

I.Общие положения предоставления муниципальной услуги

1.1.Наименование административного регламента 

предоставления муниципальной услуги

Административный регламент предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города      (далее – УИЗО) муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность, на который не разграничена» (далее – Административный регламент) определяет стандарт и порядок предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги в администрации города.

1.2.Предмет регулирования административного

регламента предоставления муниципальной услуги

Предметом регулирования настоящего Административного регламента является стандарт предоставления УИЗО муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена» (далее – муниципальная услуга), порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) предоставления муниципальной услуги, а также порядок и формы контроля предоставления муниципальной услуги, порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

1.3.Описание заявителей

Получателями муниципальной услуги, являются граждане или их законные представители, а также юридические лица и индивидуальные предприниматели либо их уполномоченные представители (далее - заявитель). 

1.4.Требования к информированию о порядке

предоставления муниципальной услуги

1.4.1.Предоставление муниципальной услуги осуществляет УИЗО, находящееся по адресу: 618400, Пермский край, г. Березники, ул. Карла Маркса, 50 (телефон/факс: 8(3424) 23-33-04, 23-26-76). Электронный адрес: uizo_berezniki@mail.ru. 

График работы УИЗО:

понедельник - четверг: с 8:30 до 17:30 часов;

пятница: с 8:30 до 16:30 часов;

перерыв на обед: с 12:00 до 12:48 часов.

График приема заявок о предоставлении муниципальной услуги в случае личного обращения заявителя в УИЗО: понедельник, вторник, среда: с 13.00 до 17.00 часов, перерыв на обед: с 12.00 до 13.00 часов.

Номера справочных телефонов:

23-66-06 (приемная);

23-26-76 (специалист отдела аренды УИЗО);

23-33-04 (заведующий отделом аренды УИЗО).

Адрес электронной почты: uizo.arenda@yandex.ru.

1.4.2.Письменные заявления с доставкой по почте направляются по почтовому адресу УИЗО, также письменные заявления принимаются путем личного обращения заявителя по адресу: 618400, Пермский край, г. Березники, ул. Карла Маркса, 50,                        кабинеты №№ 6, 8. 

1.4.3.Контактные телефоны для предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности муниципального образования «Город Березники» и предназначенных для сдачи в аренду, получения справочной информации (консультаций), а также перечень должностных лиц, которые предоставляют информацию об объектах недвижимого имущества, предназначенных для сдачи в аренду представлены в приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

1.4.4.Адрес электронной почты для направления предложений по вопросам предоставления муниципальной услуги: michckov2011@yandex.ru.

1.4.5.Электронные адреса официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащие информацию о предоставлении государственных и муниципальных услуг:

адрес официального сайта администрации города, содержащий информацию о предоставлении муниципальной услуги: http://www.admbrk.ru/;
адрес официального сайта «Портал государственных и муниципальных услуг Пермского края», содержащий информацию о предоставлении муниципальных услуг Пермского края: http://www.gosuslugi.permkrai.ru/;
адрес официального сайта «Портал государственных услуг Российской Федерации», содержащий информацию о государственных и муниципальных услугах и функциях, ведомствах, а также для оказания услуг в электронном виде: http://www.gosuslugi.ru/.
1.4.6.Информация о месте нахождения, графике работы УИЗО, процедуре предоставления муниципальной услуги сообщается во время встреч с потенциальными заявителями, по номерам телефонов для справок (консультаций), а также размещается в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте http://www.admbrk.ru/, публикуется в средствах массовой информации.

Информация о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами УИЗО:

при личном контакте с заявителями, 

посредством телефонной связи по телефону: 8(3424) 23-26-76 немедленно;

посредством почтовой корреспонденции;

посредством электронной почты.

1.4.7.Заявители, оформившие заявление для предоставления муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются специалистами УИЗО:

о сроке и месте предоставления муниципальной услуги;

об отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

Информация о переносе срока предоставления муниципальной услуги направляется заявителю письмом и дублируется по телефону или электронной почте, указанным в заявлении (при наличии соответствующих данных в заявлении).

Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов.

В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о предоставлении муниципальной услуги при помощи телефона, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», электронной почты или посредством личного посещения УИЗО. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе находится рассмотрение его заявления.

При пожелании заявителя информирование о ходе проверки предоставления муниципальной услуги осуществляется ответственным исполнителем в течение всего периода предоставления услуги посредством почтовой связи, электронной почты.

1.4.8.При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалист УИЗО подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании органа, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста УИЗО, принявшего телефонный звонок. При отсутствии возможности у специалиста УИЗО, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, гражданину сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

II.Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.Наименование муниципальной услуги

Настоящий стандарт распространяется на муниципальную услугу «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена», предоставляемую заявителям, включаемую в перечень муниципальных услуг органов местного самоуправления города Березники.

2.1. Наименование органа, 
предоставляющего муниципальную услугу
Предоставление муниципальной услуги осуществляет УИЗО, находящееся по адресу: 618400, Пермский край, г. Березники,                ул. Карла Маркса, 50 (телефон/факс: 8(3424) 23-26-76, 23-33-04). Адрес электронной почты: uizo.arenda@yandex.ru.

При предоставлении УИЗО муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с Федеральной налоговой службой. 

2.3.Результат предоставления муниципальной услуги

Конечным результатом предоставления УИЗО муниципальной услуги является:

заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена (далее – Договор) (по форме, утверждённой приказом начальника УИЗО и установленной аукционной документацией) с победителем торгов или единственным участником торгов в трех экземплярах;

признание Комиссией торгов несостоявшимися (в случае, если по окончании срока подачи заявок на участие в торгах подана только одна заявка или не подано ни одной заявки);

размещение информации о результатах торгов в тех же средствах массовой информации, в которых было опубликовано извещение о проведении торгов, в месячный срок со дня заключения договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.

2.4.Срок предоставления муниципальной услуги

Срок предоставления УИЗО муниципальной услуги составляет 45 календарных дней с момента опубликования в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» извещения о проведении торгов по продаже права на заключение Договора.

2.5.Правовые основания для предоставления 

муниципальной услуги

Предоставление УИЗО муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации; 

Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

Федеральным законом «О рекламе» от 13.03.2006 № 38-ФЗ;

Федеральным законом «О защите конкуренции» от 26.07.2006г. № 135-ФЗ;

Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210 «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Уставом муниципального образования «Город Березники»;

решением Березниковской городской Думы от 26.03.2002 № 148 «Об утверждении Положения об управлении имуществом, находящимся в муниципальной собственности г. Березники»;

Положением об управлении имущественных и земельных отношений администрации города Березники, утвержденным решением Березниковской городской Думы от 28.06.2011 № 207;

Порядком организации и проведения торгов по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена, утвержденным постановлением администрации города  от 11.08.2011 № 1086;

постановлением администрации города от 02.07.2012 № 872 «О создании комиссии по проведению торгов по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»;
Концепцией использования видов рекламных конструкций на территории города Березники с учетом внешнего архитектурного облика застройки, утвержденной решением Березниковской городской Думы от 31.05.2011 № 194.

2.6.Исчерпывающий перечень документов, необходимых 

в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления 

муниципальной услуги

Для предоставления муниципальной услуги заявитель предоставляет в УИЗО следующие документы:

2.6.1.заявку на участие в аукционе (по форме установленной аукционной документацией), подписанную заявителем. Заявка может быть заполнена от руки или машинным способом, распечатана посредством электронных печатающих устройств;

2.6.2.платежный документ с отметкой банка плательщика об исполнении (для подтверждения перечисления заявителем установленного в извещении о проведении торгов задатка в счет обеспечения оплаты приобретаемых на торгах прав на заключение Договора); 

2.6.3.заверенные в установленном порядке копии учредительных документов со всеми зарегистрированными изменениями и дополнениями к ним, а также выписку из решения уполномоченного органа юридического лица о совершении сделки (если это необходимо в соответствии с учредительными документами претендента и законодательством государства, в котором зарегистрирован претендент) (для юридических лиц);

2.6.4.заверенные в установленном порядке копии документов, удостоверяющих личность (для индивидуальных предпринимателей, физических лиц);

2.6.5.документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя - юридического лица (копия решения о назначении или об избрании (назначении) физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности. В случае, если от имени заявителя действует иное лицо, заявка должна содержать также доверенность на осуществление действий от имени заявителя, заверенную печатью заявителя и подписанную руководителем заявителя (для юридических лиц) или уполномоченным этим руководителем лицом, либо нотариально заверенную копию такой доверенности. В случае, если указанная доверенность подписана лицом, уполномоченным руководителем заявителя, заявка должна содержать также документ, подтверждающий полномочия такого лица и иные документы в соответствии с перечнем, опубликованным в извещении о проведении торгов;

2.6.6.опись представленных документов для участия в аукционе;

Кроме того к заявке прилагаются:

2.6.7.копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе по месту нахождения лица на территории Российской Федерации, копия свидетельства о государственной регистрации индивидуального предпринимателя (для индивидуальных предпринимателей), копия свидетельства о постановке индивидуального предпринимателя на учет в налоговом органе в качестве налогоплательщика, копия свидетельства о государственной регистрации юридического лица, копия свидетельства о постановке юридического лица на учет в налоговом органе по месту нахождения на территории Российской Федерации;

2.6.8.информация об общей площади информационных полей рекламных конструкций, разрешения на установку которых выдано этому лицу и его аффилированным лицам на соответствующей территории;

2.6.9.документы (подлежащие предоставлению в рамках межведомственного взаимодействия) необходимые для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме:

выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных предпринимателей) или нотариально заверенную копию такой выписки, полученная не ранее чем за шесть месяцев до даты подачи заявки.

2.6.10.Документы, указанные в пунктах 2.6.7, 2.6.8, 2.6.9 подраздела 2.6 настоящего Административного регламента, не могут быть затребованы у заявителя, при этом заявитель вправе их представить вместе с заявкой по своей инициативе.

Непредставление заявителем документов, указанных пунктах 2.6.7, 2.6.8, 2.6.9 подраздела 2.6 настоящего Административного регламента, не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В случае непредставления заявителем в УИЗО документов, указанных в пунктах 2.6.7, 2.6.8, 2.6.9 подраздела 2.6 настоящего Административного регламента, УИЗО самостоятельно запрашивает данные документы по каналам межведомственного и информационного взаимодействия. 

2.6.11.Заявка и опись представленных документов составляются в двух экземплярах, один из которых остается в УИЗО, другой – у заявителя.

Один заявитель имеет право подать только одну заявку на участие в торгах.

2.6.12.Заявка с прилагаемыми к ней документами регистрируется УИЗО в журнале приема заявок с присвоением каждой заявке номера и с указанием даты и времени подачи документов. На каждом экземпляре документов специалист УИЗО, ответственный за предоставление муниципальной услуги, ставит отметку о принятии заявки с указанием номера, даты и времени подачи документов.

2.6.13.Документы, представляемые в УИЗО:

должны быть написаны разборчиво;

фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства указаны полностью;

не должны содержать подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных в них исправлений;

не должны быть исполнены карандашом;

не должны иметь серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

должны содержать актуальную и достоверную информацию.

листы, представляемых документов, должны быть пронумерованы.

2.6.14.Запрещается требовать от заявителя:

представление документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении Минсельхоза России, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления  организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ              «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.7.Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги, являются:

заявка подана лицом, не уполномоченным на осуществление таких действий;

отсутствие подписи уполномоченного лица на документах и их копиях;

отсутствие печати юридического лица;

представлены не все документы в соответствии с перечнем, указанным в извещении, или оформление указанных документов не соответствует законодательству Российской Федерации
невнесение задатка;

наличие решения о ликвидации заявителя - юридического лица или наличие решения арбитражного суда о признании заявителя - юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии конкурсного производства.

2.8.Исчерпывающий перечень оснований для отказа 

в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1.В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случае:

непредставления или предоставления неполного пакета документов, указанных в подразделе 2.6 настоящего Административного регламента;

заявка подана лицом, занимающим преимущественное положение в сфере распространения наружной рекламы на момент подачи заявки на участие в торгах, а также, если по результатам проведения торгов лицо приобретает преимущественное положение; 

в случае, если торги  состоялись, однако победитель торгов в установленные сроки отказался или уклонился от заключения Договора, он утрачивает право на заключение Договора, а аукцион признается несостоявшимся. 

В случае признания торгов несостоявшимися могут быть объявлены повторные торги, при этом годовой размер платы по договору на установку и эксплуатацию рекламной конструкции может быть снижен на основании решения комиссии по проведению торгов по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена (далее – Комиссия), на 15% от начального размера в случае, если торги были признаны несостоявшимися по причине отсутствия заявок, и на 30% от начального размера в случае, если по указанной причине признаны несостоявшимися повторные торги.

2.9.Размер платы, взимаемый с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми 

в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Пермского края, муниципальными правовыми актами

Предоставление муниципальной услуги осуществляется на бесплатной основе.

2.10.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления  о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата муниципальной услуги

Срок ожидания заявителем в очереди при подаче заявления путем личного обращения в УИЗО и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать сорока пяти минут.

2.11.Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги с момента подачи заявления
Заявка, поступившая в УИЗО посредством личного обращения, регистрируется в течение тридцати минут с момента начала приема заявителя главным специалистом отдела аренды УИЗО, ответственным за прием и регистрацию, соблюдение сроков и порядка выдачи документов, (далее – специалист УИЗО) в журнале регистрации заявок договоров на право установки рекламной конструкции на территории города.

Персональная ответственность специалиста УИЗО закрепляется в их должностных регламентах (инструкциях) в соответствии с требованиями законодательства.

2.12.Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга: залу ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем  документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги

Помещение для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям (в том числе для лиц с ограниченными возможностями) и оптимальными условиями работы муниципальных служащих с заявителями.

Для заявителей должны быть обеспечено удобство с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта до помещения, в котором предоставляется муниципальная услуга (не более 10 минут пешком). 

Вход в помещение должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок.

На здании рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:

наименование органа;

место нахождения и юридический адрес;

номера телефонов для справок.

Фасад здания должен быть оборудован осветительными приборами, позволяющими посетителям ознакомиться с информационными табличками.

На территории, прилегающей к месторасположению (наименование органа), оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным. Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.
Под сектор ожидания очереди отводится просторное помещение, площадь которого должна определяется в зависимости от количества граждан, обращающихся в территориальное подразделение. 

В секторе ожидания должно быть естественное и искусственное освещение, окна должны быть оборудованы регулируемыми устройствами типа: жалюзи, занавесей и др., помещение оснащается оборудованием для поддержания температуры, влажности и скорости движения воздуха.
Сектор ожидания оборудуется стульями, креслами, столами (стойками) для возможности оформления документов.

Сектор информирования граждан располагается в непосредственной близости от сектора ожидания очереди и предназначен для ознакомления с информационными материалами.

Сектор информирования должен быть оборудован информационными стендами. Стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.

Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию, необходимую для получения государственной услуги, в частности:

порядок предоставления муниципальной услуги;

рисунки, блок-схемы и иные графические изображения, описывающие и разъясняющие правила и особенности получения услуг;

почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты и адрес официального сайта органа;

список почтовых адресов, телефонов, адресов электронной почты и  адресов официальных сайтов территориальных подразделений органов, участвующих в предоставлении государственной услуги; 

банковские реквизиты для оплаты государственной пошлины и адреса нахождения ближайших банковских учреждений, в которых можно произвести оплату государственной пошлины;

контактные телефоны сотрудников территориальных подразделений, осуществляющих консультационную деятельность; 

список необходимых документов;

образцы заполнения форм бланков, необходимых для получения муниципальной услуги;

другие информационные материалы, необходимые для получения муниципальной услуги. 

Сектор для информирования оборудуется стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов. Столы должны быть размещены в стороне от входа с учетом беспрепятственного подъезда и поворота инвалидных колясок. 

Требования к помещению должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03", помещения должны удовлетворять следующим требованиям: 

помещение должно быть оборудовано противопожарной системой и средствами порошкового пожаротушения;

помещения должны быть оборудованы системой охраны.

2.13.Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги
Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги могут быть:

1)расположенность помещений, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, нахождение их в пределах пешеходной доступности для заявителей;

2)наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей (их представителей), выдача документов заявителю, в целях сроков предоставления муниципальной услуги;

3)возможность получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления муниципальных услуг;

4)соответствие количества взаимодействий должностного лица, органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу, и заявителя при предоставлении государственной услуги количеству, требуемому для представления заявителем заявления и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, а также для получения результата предоставления государственной услуги;

5)возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением государственной услуги (лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота через официальный сайт органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу или порталов муниципальных услуг);

6)возможность подачи заявления о предоставлении государственной услуги в электронном виде с помощью информационных ресурсов органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу, или порталов государственных и муниципальных услуг;

7)возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с помощью информационных ресурсов органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу, или порталов государственных и муниципальных услуг;

8)возможность получения заявителем результатов предоставления государственной услуги с помощью информационных ресурсов органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу, или порталов государственных и муниципальных услуг;

9)количество обоснованных жалоб на действие (бездействие) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

10)количество обоснованных жалоб граждан на качество и доступность муниципальной услуги, поступивших в орган исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу;

11)количество обоснованных жалоб на некорректное, невнимательное отношение государственных гражданских служащих к заявителям (их представителям);

12)количество удовлетворенных судами требований (исков, заявлений) об обжаловании действий органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу к общему количеству осуществленных действий за отчетный период;

13)отношение количества поступивших заявлений об исправлении технических ошибок к общему количеству заявлений о предоставлении государственной услуги за отчетный период;

14)правомерность отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

15)среднее время ожидания в очереди при приеме документов от заявителей (их представителей) и выдаче результата муниципальной услуги при получении консультации и других этапах предоставления услуги;

16)наличие исчерпывающей информации о способах, порядке и сроках предоставления государственной услуги на информационных стендах, информационных ресурсах органа исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу, или порталов государственных и муниципальных услуг;

17)возможность получения заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги

18)требованиями к качеству информирования о ходе предоставления муниципальной услуги:

полнота, актуальность и достоверность информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предоставления муниципальной услуги;

наглядность форм предоставляемой информации порядке предоставления муниципальной услуги;

19)своевременность, объективность и полнота ответа на все поставленные в обращении гражданина вопросы, и принятие действенных мер по защите нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина; 

20)соблюдение сроков предоставления муниципальной  услуги; 

21)отношение количества заявлений о предоставлении государственной услуги, исполненных с нарушением сроков, к общему количеству рассмотренных заявлений за отчетный период;

22)соблюдение сроков предоставления государственной (муниципальной) услуги определяется как отношение среднего срока предоставления муниципальной услуги к нормативному сроку ее предоставления;

23)правомерность требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;

24)правомерность отказа в приеме документов;

25)правомерность отказа в предоставлении услуги;

26)правомерность затребования у заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами; 

27)правильность проверки документов;

28)удовлетворенность граждан качеством и доступностью муниципальной услуги определяется путем присвоения рейтинга в рамках общественного мониторинга;
29)доля удовлетворенных качеством предоставления государственной услуги заявителей, в численности получивших муниципальную услугу, определяемая путем их опроса.

2.14.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

В любое время с момента предоставления запроса о предоставлении услуги заявитель имеет право на получение сведений о ходе исполнения услуги по телефону, электронной почте, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» или на личном приеме.

III.Административные процедуры предоставления 

муниципальных услуг

3.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

разработка аукционной документации;

опубликование извещения о проведении аукциона в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

прием и регистрация заявки;

экспертиза и анализ поступившего пакета документов;

проведение торгов по продаже права на заключение Договора, по итогам торгов: заключение Договора с победителем торгов или единственным участником торгов, признание Комиссией торги несостоявшимися (в случае, если по окончании срока подачи заявок на участие в торгах подана только одна заявка или не подано ни одной заявки), размещение информации о результатах торгов в тех же средствах массовой информации.

3.2.Разработка аукционной документации

3.2.1.Основанием для разработки аукционной документации, является:

1)предоставление (направление) рекламораспространителем в УИЗО обращения о проведении торгов с приложением необходимых документов, согласованных с соответствующими организациями, подтверждающие возможность установки рекламной конструкции  на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена (в случае, если рекламораспространитель воспользовался правом самостоятельно согласовать разрабатывать и согласовывать места для установки рекламной конструкции);

2) разработанные УИЗО и согласованные с соответствующими организациями рекламные места для установки рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена (при наличии необходимого пакета документов для организации и проведения торгов).

3.2.2.При поступлении в УИЗО обращения от заявителя о проведении торгов, ведущий специалист по ведению делопроизводства УИЗО регистрирует обращение и направляет для ознакомления начальнику УИЗО. Начальник УИЗО рассматривает обращение в течение суток, накладывает резолюцию на обращение и направляет заведующему отделом аренды УИЗО. 

Заведующий отделом аренды УИЗО:

рассматривает обращение, анализирует соответствие представленных документов;

направляет заявление и документы специалисту УИЗО, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

3.2.3.Специалист УИЗО после получения пакета документов проводит следующие мероприятия:

1) изучает, рассматривает обращение и документы;

2) устанавливает наличие всех необходимых документов и согласований соответствующих организаций.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов специалист УИЗО уведомляет рекламораспространителя о наличии препятствий для проведения дальнейших мероприятий по разработке аукционной документации, объясняет рекламораспространителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

Уведомление заявителя либо его представителя осуществляется письменным сообщением в случае поступления заявления доставкой почтой.

В случае личного обращения заявителя либо его представителя в УИЗО уведомление обратившегося осуществляется устно. 

3.2.4.При наличии необходимого пакета документов и согласований соответствующих организаций специалист УИЗО организует мероприятия по проведению оценки рыночной стоимости платы за установку и эксплуатацию рекламной конструкции  на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена (далее – платы за установку и эксплуатацию рекламной конструкции).

3.2.5.После получения отчета об оценке рыночной стоимости платы за установку и эксплуатацию рекламной конструкции специалист УИЗО направляет отчет об оценке рыночной стоимости платы за установку и эксплуатацию рекламной конструкции в Комиссию для определения и утверждения Комиссией условий проведения торгов.

3.2.6.Комиссия рассматривает отчет об оценке рыночной стоимости платы за установку и эксплуатацию рекламной конструкции, устанавливает плату за установку и эксплуатацию рекламной конструкции и утверждает условия проведения торгов. 

Создание Комиссии, утверждение ее состава, положение о Комиссии осуществляется на основании муниципального правового акта администрации города.

Решения, принимаемые Комиссией в пределах ее компетенции, являются основанием для формирования аукционной документации на право заключения Договора (далее – аукционная документация) и оформляются в виде протокола заседания Комиссии.

3.2.7.На основании протокола заседания Комиссии специалист УИЗО в течение 5-ти календарных дней со дня подписания председателем Комиссии протокола заседания Комиссии формирует аукционную документацию и направляет на утверждение начальнику УИЗО.

3.2.8.Начальник УИЗО в течение двух рабочих дней рассматривает и утверждает аукционную документацию, возвращает специалисту УИЗО для опубликования извещения о проведении аукциона в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

3.2.9.Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в течение 30-ти календарных дней с момента поступления заявки с документами в УИЗО.

3.2.10.Результатом процедуры является сформированная и утвержденная начальником УИЗО аукционная документация. 

3.3.Опубликование извещения о проведении аукциона в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

3.3.1.Основание для опубликования извещения о проведении аукциона в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» является сформированная и утвержденная начальником УИЗО аукционная документация.

Специалист УИЗО в течение 3 календарных дней со дня получения от начальника УИЗО утвержденной аукционной документации опубликовывает извещение о проведении аукциона на право заключения Договора в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».  

3.3.2.Результат процедуры: опубликованное извещение о проведении аукциона на право заключения Договора в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.4.Прием и регистрация заявки

3.4.1.Для предоставления муниципальной услуги заявитель предоставляет в УИЗО по почте или лично (или уполномоченное им лицо) заявку на участие в аукционе (по форме, установленной аукционной документацией) с приложением документов в соответствии с подразделом 2.6 раздела II настоящего Административного регламента, указанных в аукционной документации. 

3.4.2.Основанием для приема и регистрации заявок является:

личное обращение заявителя в УИЗО с заявкой;

доставленная почтой в УИЗО заявка.

3.4.3.Прием и регистрацию заявок осуществляет специалист УИЗО, ответственный за прием и регистрацию заявок.

3.4.4.Специалист УИЗО:

устанавливает наличие всех необходимых документов в соответствии с аукционной документацией и настоящего Административного регламента;

устанавливает личность подающего заявку, его полномочия по представлению заявки. При личном обращении заявителя либо его представителя в УИЗО специалист УИЗО проверяет документ, удостоверяющий личность.

При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям настоящего Административного регламента, специалист УИЗО уведомляет заявителя либо его представителя о наличии препятствий для принятия соответствующего решения УИЗО, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 

При желании обратившегося устранить препятствия, прервав подачу заявки, специалист УИЗО делает отметку в заявке о выявленных недостатках и возвращает его без регистрации.

При желании заявителя устранить препятствия позднее, путем представления дополнительных или исправленных документов, специалист УИЗО обращает его внимание на наличие препятствий для принятия решения УИЗО и предлагает заявителю письменно подтвердить факт уведомления путем проставления подписи под отметкой, которая ставится на заявке.

3.4.5.Специалист УИЗО делает отметку на заявке о приеме документов. В отметке, в том числе, указываются:

дата представления документов;

регистрационный номер;

фамилия и инициалы специалиста УИЗО, ответственного за прием и регистрацию заявки, а также его подпись.

Специалист УИЗО оставляет заявку для дальнейшей работы в УИЗО. 

3.4.6.Специалист УИЗО по каналам связи межведомственного взаимодействия направляет запрос в течение трех рабочих дней:

в уполномоченный налоговый орган для получения выписки из ЕГРЮЛ (ЕГРП). Время запроса сведений из ЕГРЮЛ (ЕГРИП) с уполномоченным органом составляет не более 5-ти рабочих дней;

в управление архитектуры и градостроительства администрации города о предоставлении  информации об общей площади информационных полей рекламных конструкций, разрешения на установку которых выдано заявителю и его аффилированным лицам на соответствующей территории.

3.4.7.Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в течение 10-ти календарных дней со дня опубликования извещения о проведении аукциона на право заключения Договора в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.4.8.Результатом административной процедуры является зарегистрированная заявка в «Журнале регистрации заявок, договоров на право установки рекламной конструкции на территории г. Березники» и принятый пакет документов (приложенный к заявке). 

3.5.Экспертиза и анализ поступившего пакета документов

3.5.1.Основанием для проведения экспертизы представленных документов является поступление от заявителя пакета документов, принятого и зарегистрированного в порядке, предусмотренном подразделом 3.5 настоящего Административного регламента.

3.5.2.Экспертизу и анализ представленных заявителем документов осуществляет специалист УИЗО. 

3.5.3.Специалист УИЗО:

анализирует соответствие представленных документов с аукционной документации и требованиям настоящего Административного регламента;

анализирует представленные документы на предмет отсутствия  (наличия) оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в подразделе 2.7 раздела II настоящего Административного регламента;

подготавливает повестку заседания Комиссии;

направляет для рассмотрения в Комиссию поступившие заявки с приложением соответствующих документов.  

3.5.4.Процедура, устанавливаемая настоящим пунктом, осуществляется в течение 20-ти календарных дней со дня опубликования извещения о проведении аукциона на право заключения Договора в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.5.5.Результатом административной процедуры является направленная повестка заседания Комиссии с поступившими заявками и приложенными к ним пакетом документов в Комиссию для проведения торгов.

3.6.Проведение торгов по продаже права на заключение Договора, по итогам торгов: заключение Договора с победителем торгов или единственным участником торгов, признание Комиссией торгов несостоявшимися (в случае, если по окончании срока подачи заявок на участие в торгах подана только одна заявка или не подано ни одной заявки), размещение информации о результатах торгов в тех же средствах массовой информации

3.6.1.Основанием для проведения торгов по продаже права на заключение Договора является:

направленная повестка заседания Комиссии с поступившими заявками и приложенными к ним пакеты документов в Комиссию для проведения торгов.

Торги (аукцион) по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена,                   (далее – торги) проводит Комиссия.
Организатором торгов является УИЗО.

Порядок проведения торгов устанавливается Порядком организации и проведения торгов по продаже права на заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, здании и ином недвижимом имуществе, находящемся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена, утвержденным постановлением администрации города от 11.08.2011 № 1086 (далее – Порядок организации и проведения торгов).

3.6.2.Комиссия:

рассматривает заявки на участие в торгах, принимает решение о признании заявителя участниками торгов или об отказе в допуске к участию в торгах по основаниям, установленным действующим законодательством Российской Федерации, и уведомляет заявителей о принятом решении;

осуществляет ведение протокола рассмотрения заявок на участие в торгах, протокола торгов, протокола об отказе от заключения договора, протокола об отстранении заявителя или участника торгов от участия в торгах;
по итогам проведения торгов определяет победителя торгов или признает торги не состоявшимися по основаниям, установленным действующим законодательством Российской Федерации, и оформляет протокол о результатах торгов.

3.6.3.Критерии принятия решения устанавливаются Порядком организации и проведения торгов.

3.6.4.Решения, принимаемые Комиссией, направляются в день подписания протокола в УИЗО для заключения Договора или направления заявителям, признанные участниками торгов, и заявители, не допущенные к участию в торгах, уведомляются о принятом решении Комиссии. 

Основанием для оформления специалистом УИЗО Договора является подписанный протокол заседания Комиссии определения победителя торгов.

3.6.5.На основании протокола заседания Комиссии УИЗО:  

в течение 5-ти календарных дней заключает договор на установку рекламной конструкции с победителем торгов в трех экземплярах, после того как победитель торгов полностью произвел оплату за право заключения договора;

в течение 3-х банковских дней возвращает задатки участникам аукциона в соответствии с Порядком проведения торгов.

3.6.6.Заявители, признанные участниками торгов, и заявители, не допущенные к участию в торгах, уведомляются о принятом решении Комиссии не позднее следующего рабочего дня с даты оформления данного решения протоколом путем вручения им под расписку соответствующего уведомления либо направления такого уведомления по почте заказным письмом.

3.6.7.Результатом административной процедуры является:

заключение Договора с победителем торгов или единственным участником торгов в трех экземплярах;

признание Комиссией торги несостоявшимися (в случае, если по окончании срока подачи заявок на участие в торгах подана только одна заявка или не подано ни одной заявки);

размещение информации о результатах торгов в тех же средствах массовой информации, в которых было опубликовано извещение о проведении торгов, в месячный срок со дня заключения договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции.

3.7.Специалист УИЗО в течение 3-х рабочих дней после заключения Договора, направляет в управление архитектуры и градостроительства администрации города один экземпляр Договора для учета в работе и дальнейшего контроля.

3.8.Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении 2 к настоящему Административного регламенту.
IV.Порядок и формы контроля за предоставлением 

муниципальной услуги

4.1.Формы контроля:

текущий контроль;

плановые проверки;

внеплановые проверки.

4.2.Текущий контроль соблюдения и исполнения положений настоящего Административного регламента, принятия решений осуществляется начальником УИЗО путем ежегодного отчета, подготавливаемого специалистом УИЗО, ответственным за предоставление муниципальной услуги. В отчете указывается:

количество услуг, подлежащих исполнению в отчетном периоде;

количество услуг, исполненных в отчетном периоде с нарушением сроков;

перечень заявлений, по которым муниципальная услуга предоставлена с нарушением сроков.

По результатам представленного отчета начальник УИЗО вправе принять решение:

о проведении служебного расследования;

о принятии мер, способствующих устранению объективных причин несвоевременного исполнения муниципальной услуги.

4.2.Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1.Плановые проверки проводятся один раз в год на основании приказа начальника УИЗО. В рамках проведения проверки должны быть установлены такие показатели как:

количество оказанных муниципальных услуг за контрольный период;

количество муниципальных услуг, оказанных с нарушением сроков, в разрезе административных процедур;

количество решений, оспоренных в судах, в том числе признанных незаконными.

В рамках проведения проверки осуществляется выборочная проверка предоставления муниципальной услуги по конкретным заявлениям с целью оценки полноты и качества предоставленной муниципальной услуги.

По результатам проверки должны быть подготовлены предложения, направленные на устранение выявленных нарушений, высказаны рекомендации по совершенствованию административных процедур.

4.2.2.Внеплановые проверки проводятся по жалобам заявителей на основании приказа начальника УИЗО.

4.3.Ответственность муниципальных служащих структурного подразделения  администрации города и иных должностных лиц  за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

Должностные лица, обеспечивающие исполнение административных процедур, несут дисциплинарную ответственность в соответствии с трудовым законодательством.

4.4.Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля предоставления Управлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

Организации, в том числе общественные организации (объединения), и граждане имеют право осуществлять контроль за предоставлением УИЗО муниципальной услуги, в том числе в установленном законодательством Российской Федерации порядке запрашивать и получать в Управлении информацию по предоставлению муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке обжаловать решения и действия (бездействие) Управления, должностных лиц Управления, предоставляющих муниципальную услугу.

V.Порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 

а также должностных лиц, муниципальных служащих

Обжалование решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц осуществляется в досудебном (внесудебном) и судебном порядках.

5.1.В части досудебного (внесудебного) обжалования

В досудебном (внесудебном) порядке могут обжаловаться действия (бездействие) и решения должностных лиц, муниципальных служащих УИЗО, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

5.1.1.Информация для заявителей об их праве  на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги:
заявитель имеет право на обжалование в досудебном (внесудебном) порядке действий (бездействия) специалистов УИЗО, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, нарушающих права и законные интересы заявителя, нарушающих положения настоящего Административного регламента либо противоречащих требованиям действующего законодательства. 

5.1.2.Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе,                          в следующих случаях:

1)нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2)нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3)требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4)отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5)отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6)затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7)отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.1.3.Обжалование в досудебном (внесудебном) порядке осуществляется путем подачи жалобы по форме согласно Приложению № 3 к данному Регламенту.

В жалобе указываются:

наименование органа, в который направляется жалоба, должность, фамилию, и инициалы соответствующего должностного лица, которому направляется жалоба;

фамилия, имя, отчество заявителя;

почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

причины, послужившие направлению жалобы;

требования, направленные на устранение причин, послуживших направлению жалобы.

В конце жалобы ставится подпись и дата написания жалобы.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов автор жалобы имеет право:

приложить к нему документы и материалы либо их копии;

указать наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица УИЗО, муниципального служащего действия (бездействие), решение которого обжалуется;

указать обстоятельства, на основании которых, по мнению автора, нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия для их реализации;

иные сведения, которые автор считает необходимым сообщить.

5.1.4.Для обжалования действий (бездействие) должностного лица,  муниципального служащего, а также принятых ими решений при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке заявитель направляет жалобу:

руководителю УИЗО - при обжаловании действий (бездействия) специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также принятого решения в результате предоставления муниципальной услуги;

заместителю главы администрации, курирующему данное направление деятельности, - при обжаловании действий (бездействия) и решений начальника УИЗО.

5.1.5.Основаниями для отказа в рассмотрении жалобы являются:

наличие в обращении нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных лиц, муниципальных служащих УИЗО, а также членов их семей. Заместитель главы администрации, курирующий данное направление деятельности, или начальник УИЗО, в зависимости от того кому направлена жалоба, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить автору обращения о недопустимости злоупотребления правом;

наличие в обращении вопроса, на который автору неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. Заместитель главы администрации или начальник УИЗО, в зависимости от того кому направлена жалоба, вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения рассматривались, соответственно, в администрации города или в УИЗО. О данном решении заявитель уведомляется в письменной форме;

невозможность прочтения текста обращения, о чем сообщается заявителю в течение семи дней со дня регистрации обращения, если его фамилия и (или) почтовый адрес поддаются прочтению.

5.1.6.Основанием для принятия решения о невозможности рассмотрения жалобы является отсутствие в обращении фамилии автора и (или) почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ.

5.1.7.В случае, если для написания жалобы заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к предоставлению муниципальной услуги и находящиеся в УИЗО, соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления в УИЗО, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также в указанных информации и документах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну.

5.1.8.Срок рассмотрения жалобы – 15 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.1.9.Рассмотрение жалобы обеспечивается путем:

ее объективного, всестороннего и своевременного рассмотрения;

запроса, при необходимости, документов и материалов у других государственных органов, органов местного самоуправления и у иных должностных лиц;

подготовки письменного ответа по существу поставленных в обращении вопросов.

5.1.10.Письменный ответ оформляется на бланке администрации города либо на бланке УИЗО, соответственно, за подписью заместителя главы администрации города, курирующего данное направление деятельности, либо начальника УИЗО и направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы.

5.1.11.Результатом досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой административной процедуре является отмена принятого решения либо отказ в отмене принятого решения.

5.1.12.Действия (бездействие) должностных лиц УИЗО и решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы заявителем в арбитражном суде и суде общей юрисдикции по месту нахождения ответчика в порядке, установленном действующим законодательством.

5.2.В части судебного обжалования: сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление, в соответствии с законодательством Российской Федерации

В части судебного обжалования при несогласии с решением, принятым УИЗО, заявитель вправе обратиться с заявлением в судебные органы в установленном порядке для оспаривания принятого решения, действия (бездействия) в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Порядок подачи, рассмотрения и разрешения жалоб, направляемых в суды, определяются законодательством Российской Федерации.

	Приложение 1

к административному регламенту предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»


Сведения о местонахождении управления имущественных и земельных отношений администрации г. Березники, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет - адресах, 

адресах электронной почты

Место нахождения управления имущественных и земельных отношений администрации г. Березники (УИЗО): 618400, Пермский край, г. Березники, ул. Карла Маркса, 50.

Справочные телефоны: 8(3424) 23-26-76, 23-33-04, 23-66-06; факс: 8(3424)  23-33-04, 23-66-06

Электронные адреса официальных сайтов в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на которых размещена информация о предоставлении управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»: http://www.admbrk.ru/, http://www.torgi.gov.ru/
Адрес электронной почты для направления заявлений и предложений по вопросам предоставления муниципальной услуги: uizo.arenda@yandex.ru.
График приема документов:

	День недели
	Время

	Понедельник
	15:00 – 17:00

	Вторник
	9:00 – 17:00

	Среда
	9:00 – 17:00

	Четверг
	09:00 – 12:00

	Четверг
	09:00 – 12:00

	Суббота
	выходной

	Воскресенье
	выходной


Сведения о контактных телефонах, должностных лиц УИЗО:

	Должностное лицо
	Ф.И.О
	Телефон

	Заведующий отделом аренды УИЗО
	Мичков 

Максим Федорович
	23-33-04

	Главный специалист отдела аренды УИЗО
	Сафина 

Альфия Савдехановна
	23-26-76

	Ведущий специалист             по ведению делопроизводства УИЗО
	Сидинкина  

Светлана Анатольевна
	23-66-06


Ответственное лицо за предоставление муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»  – главный специалист отдела аренды УИЗО Сафина А.С.

	Приложение  2

к административному регламенту предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»


Блок – схема

предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»









	Приложение  3

к административному регламенту предоставления управлением имущественных и земельных отношений администрации города муниципальной услуги «Заключение договора на установку и эксплуатацию  рекламной конструкции на земельном участке, имуществе, находящимся в муниципальной собственности, либо на земельном участке, государственная собственность на который не разграничена»


Типовая форма 

жалобы на решение, действие (бездействие) специалиста 

управления имущественных и земельных отношений администрации города 

                                                                                                               "___"_____________20____ г.

                                  Жалоба
Полное наименование юридического лица, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя,

Ф.И.О. гражданина:

__________________________________________________________________________________

   (местонахождение юридического лица, индивидуального предпринимателя,

                      гражданина (фактический адрес)

__________________________________________________________________________________

Телефон, адрес электронной почты _________________________________________________

Ф.И.О. руководителя юридического лица ____________________________________________

на действия (бездействие), решение: ______________________________________________

__________________________________________________________________________________

(наименование органа или должность, Ф.И.О. должностного лица органа,

решение, действие (бездействие) которого обжалуется)
Существо жалобы: _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

(краткое изложение обжалуемых решений, действий (бездействия), указать

основания, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с вынесенным

решением, действием (бездействием), со ссылками на пункты

административного регламента, нормы закона)
__________________________________________________________________________________

Перечень прилагаемых документов:

________________________________

________________________________

Подпись руководителя юридического лица,

индивидуального предпринимателя, гражданина

Разработка аукционной документации





Опубликование извещения о проведении аукциона в средствах массовой информации и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»





Прием и регистрация заявки








Экспертиза и анализ поступившего пакета документов (направление запроса и получение документов или (и) информации от уполномоченных органов путем межведомственного взаимодействия)








Проведение торгов по продаже права на заключение Договора, по итогам торгов: заключение Договора с победителем торгов или единственным участником торгов, признание Комиссией торгов несостоявшимися (в случае, если по окончании срока подачи заявок на участие в торгах подана только одна заявка или не подано ни одной заявки), размещение информации о результатах торгов в тех же средствах массовой информации
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